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GIOI THIEU

« Tl 11/05/2020 dén 31/05/2020, Van phong Pao tao Qubc té (VPDTQT)
thwe hién khao sat thu thap y kién sinh vién thudc cac chwong trinh chat
lwong cao, tién tién va lién két quoc té vé chat lwong giang day trwc tuyén
& hoc ky 192 théng qua hé thdng Lime Survey.

. K&t qua khao sat thu dwoc 927 lwot phan hoi trén tdng s 2700 sinh vién

thudc cac khoéa tlr 2015 dén 20109.



KET QUA

STT Tiéu chi danh gia biém TB
X1 Thoi khoa biéu hoc tryc tuyén (livestream, hangout 850
meet, ...)
X2 | Thoi lwgng clda bai giang livestream 8.49
X3 Chét lwong clha bai gidng livestream (ndi dung bai 8.36
gidng, chat lwong hinh &nh, am thanh ...) '
Chéat lwong bai giang trwc tuyén trén BKeL (bai
X4 | ., . . v o “o ez . 8.42
giang slide, video bai giang, bai kiém tra online, ...)
Chét lwong cac budi twong tac trwc tuyén (chat,
XS f G leH t Meet, Z 8.44 y 2
orum, Google Hangout Meet, Zoom) Do thi thé hién gia tri trung binh
X6 Hiéu qua phwong phap giang day cua giang vién 8.23 .

(thu hat, dé tiép thu, tao hao hirng hoc tap, ...)

Tiéng Anh cla Giang vién khi day trwc tuyén (cach
X7 |phat am, kha nang truyén dat luu loét dé hiéu, vén ter]  8.33
vung da dang, v.v...)

Sw hé tro clia gidng vién trong qua trinh hoc online

Mean
o - N w D (9, ()] ~ (0] ((o]

X H N =2 e < < 7 = ~ .
8 (nhiét tinh giai dap thac mac, hwéng dan hoc tap, ...) 8.58
%9 Sv hd tro cua VPDTQT trong qua trinh hoc online 7 88
(hd tro ky thuat, cung cap théng tin, ...) '
%10 Hlei.l quNa Eoc tap tr chwong trinh giang day tryc 701
tuyén da trien khai X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 y

Y |Swhailong vé&i chat lwong giang day trwe tuyén. 7.93




Két qua phan tich da cho thay 04 yéu to dwoc sinh vién quan tam nhat bao
gom:
1. Hiéu qua hoc tap tlr chwong trinh gidng day trwc tuyén da trién khai
2. Hiéu qua phwong phap giang day cta Giang vién (thu huat, dé tiép
thu, tao hao hirng hoc tap,...)
3. Su ho tro cia VPDTQT trong qua trinh hoc online (h6 tro ky thuat,
cung cap thong tin,...)

4. Thoilwong cua bai giang livestream



PHUONG HUONG CAI TIEN 2020

e Hiéu qua hoc tap tlr chwong trinh gidng day trwc tuyén da phan anh mét
cach tdbng quat két qué ma sinh vién dat dwoc sau ky hoc truc tuyén. Két
qué gan nhw dat & muic tot. C6 thé sinh vién chwa quen véi hinh thec hoc
tap ma&i, dong thdi qua trinh gidng day truc tuyén cda Giang vién van con
nhiéu kho khan so v&i gidng day trén 1ép. Mot sé tiéu chi tuy dwoc danh gia
& murc tot nhwng c6 mire dd quan tdm chwa nhiéu, cé thé do ky vong cai
thién cho sinh vién chwa dwoc dap ng trong thdi gian giang day truc tuyén.

e Hién tai, VPDTQT dang cung v&i nha trwdng thwe hién cai tién va phat trién
cac cdng cu giang day trwc tuyén. DPay la bwdc thir nghiém va la co s& dé
nha trwéng cé sw chuan bi k§ hon cho cac mén hoc dwoc gidng day truc
tuyén vé sau. Nha trworng da co ké hoach té chirc cac budi tap huan vé
phwong phap day trwc tuyén, cac budi hwéng dan wng dung cdng nghé
thdng tin cho Giang vién dé phéat huy hiéu quéa gidng day hon niva.

e Ngoai ra, nha trwdng sé xem xét cai thién mot sé cac yéu td khac nhw cac
cong tac hd tro sinh vién (xép théi khoa biéu,...), thei lwong cda cau phan
livestream, gidi dap cac thac mac vé mon hoc va cac y kién vé céach trién
khai hinh thirc hoc trwc tuyén mét cach kip thdi dén sinh vién, v.v...



