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TRƯỜNG ĐẠI HỌC BÁCH KHOA

VĂN PHÒNG ĐÀO TẠO QUỐC TẾ



GIỚI THIỆU

• Khảo sát được Văn phòng Đào tạo Quốc tế (VPĐTQT) thực hiện với mục

đích đánh giá cơ sở vật chất (CSVC) phục vụ cho sinh viên chương trình

đào tạo quốc tế (CTĐTQT);

• Đối tượng khảo sát: tất cả sinh viên đang theo học CTĐTQT.



KẾT QUẢ KHẢO SÁT NĂM 2018
   

 Điểm 1-4 Điểm 5-7 Điểm 8-10 

 
Điểm 
thấp 
nhất 

Điểm 
cao 
nhất 

Trung 
bình 

SL % SL % SL % 

Phòng học 1 10 7.74 6 2% 77 30% 171 67% 

Các thiết bị giảng dạy 

(máy chiếu, màn chiếu, 
micro…) 

1 10 7.31 21 8% 95 37% 138 54% 

Hệ thống máy điều hòa 1 10 7.75 10 4% 61 24% 183 72% 

Bàn ghế 1 10 7.81 9 4% 77 30% 168 66% 

Thư viện 1 10 8.08 8 3% 64 25% 182 72% 

Nhà vệ sinh 1 10 7.88 11 4% 70 28% 173 68% 

Hệ thống thang máy 1 10 7.62 16 6% 97 38% 141 56% 

Căn tin 1 10 7.71 16 6% 96 38% 142 56% 

Mức độ hài lòng chung về 
cơ sở vật chất 

1 10 7.73 9 4% 90 35% 155 61% 

 



KẾT QUẢ SO SÁNH QUA CÁC NĂM

ĐIỂM TRUNG BÌNH MỨC ĐỘ HÀI LÒNG CỦA SINH VIÊN QUA CÁC NĂM

2018 2017 2014

Phòng học 7.74 7.42 7.63

Các thiết bị giảng dạy

(máy chiếu, màn chiếu, micro…)
7.31 6.85 7.12

Hệ thống máy điều hòa 7.75 7.47 7.93

Bàn ghế 7.81 7.54 7.89

Thư viện 8.08 7.7 6.5

Nhà vệ sinh 7.88 7.55 7.24

Hệ thống thang máy 7.62 7.62 7.5

Căn tin 7.71 7.24 6.78

Mức độ hài lòng chung về cơ sở vật chất 7.73 7.42 7.44




